r

IXS COMUNICADO

25 arios conectados

NUEVAS TARIFAS AXS+ INTERNET

AXS Bolivia S.A. comunica a sus usuarios y publico en general que, a partir del 2 de enero de 2026,
entraran en vigencia los nuevos planes AXS+ VDSL Lite dentro del servicio de Distribucion de Sefales
IPTV junto al servicio de Acceso a Internet xDSL con las siguientes caracteristicas:

Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
Ancho ? 2
dobanda | Taritaaxss | TriaAXss | méximade | méximade | méximade | méxima de
Plan VDSLLITE+ | dispositivos | dispositivos | dispositivos | ~ AXS+Box
de bajada VDSL LITE o AP y Ao
(hasta) fijos’ moviles* | fijos y méviles | entregados en
soportados | soportados | registrados | comodato
AXS+VDSL
LMEsoMops | 50 MOPS Bs.25000 | Bs.309.00 3 3 5 3

El nimero de sefales para planes de AXS+ VDSL Lite es de 116 y para planes AXS+ VDSL Lite + HBO
es de 124.

El Paquete Premium “HBO MAX” incluye 8 sefiales a una tarifa mensual de Bs. 69. Este paquete esta
disponible solo para los usuarios del plan AXS+ VDSL Lite.

Los planes AXS+ VDSL Lite +HBO incluye el Paquete Premium "HBO MAX".

*Dispositivos fijos son Android TV Box de propiedad del usuario o provistos por AXS BOLIVIA S.A.,
denominados AXS+ Box, asi como también televisores inteligentes que tengan el sistema operativo
Android TV.

**Dispositivos moviles son teléfonos celulares inteligentes Android o Iphone, Apple TVs, tabletas,
computadoras personales o laptops con navegador Chrome, de propiedad del usuario.

MODALIDAD DE PAGO: PAGO ADELANTADO

* Ancho de banda de subida: Hasta 20% de ancho de bajada

« La velocidad minima garantizada en condiciones normales es del 65% de la velocidad contratada.

* No se otorgan IP’s publicos.

« Las tarifas incluyen la provision en comodato de 1 AXS+ Box. En caso de solicitar AXS+ Boxes
adicionales, los mismos seran provistos en comodato, cada uno con una tarifa mensual de Bs. 25.
Cuando el usuario utiliza dispositivos fijos de su propiedad, compatibles con el sistema de AXS+,
estos no incrementan la tarifa mensual.

« Cargo de instalacion: Bs. 199. El cargo de instalacion incluye:

- Visita técnica.
- Para la instalacion del Servicio de Internet, hasta 200 metros de cable de cobre.
- Hasta dos (2) AXS+ Box con 20 metros de cable UTP y 2 metros de cableducto.

« Usuarios que ya cuentan con el servicio de acceso a Internet de AXS Bolivia S.A. instalado y desean
instalar hasta dos (2) AXS+ Boxes con las caracteristicas descritas anteriormente, tienen un cargo de
instalacion de Bs. 199, usuarios con antigiiedad mayor o igual a 3 meses no tienen cargo de
instalacion.

« La instalacion de AXS+ Boxes adicionales, tiene un cargo de Bs. 99 cada uno.

« El cambio de tecnologia de acceso a Internet de xDSL a fibra optica, para aquellos usuarios que ya
cuentan con el servicio xDSL, tiene un cargo de instalacion por migracion de Bs. 199. El metro de
fibra optica, cable UTP y cableducto se 1 en los Tarifarios de
Servicios Adicionales.

« Los equipos para la provision de los servicios de Distribucion de Sefiales e Internet Fijo son
entregados por AXS BOLIVIA S.A. en comodato, los cuales deberan ser devueltos en caso de
término de suscripcion o rescision de contrato.

« Instalaciones, Cambios de Plan y Cambios de Tipos de Servicio sujetos a verificacion de factibilidad
técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. Estos cambios podran requerir la firma de un nuevo Contrato
de Adhesion al Servicio.

« El Contrato de Adhesion al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estaran sujetos
a los Términos y Condiciones Generales para la Provision del Servicio de Internet, el cual es parte
integrante, indivisible e inseparable del contrato.
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