25 aros conectados

ESTANDAR DE CALIDAD DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET

PUBLICACION DE MEDIDAS
Periodo: Trimestre II
Gestion: 2025
Fecha de Publicacion: julio de 2025

Categoria: Acceso a Internet a través de Acceso Alambrico Fijo
Ambito de la medicién: Medicién local

Tecnologia: xDSL

Clase III (> 5 Mbps)
Porcentaje de Velocidad de Bajada 97.36 %
Porcentaje de Velocidad de Subida 100.06 %
Promedio Latencia 8.30 ms
Promedio Jitter 1.09 ms

Tecnologia: FTTH

Clase III (> 5 Mbps)
Porcentaje de Velocidad de Bajada 101.19 %
Porcentaje de Velocidad de Subida 96.63 %
Promedio Latencia 6.94 ms
Promedio Jitter 1.26 ms

s



25 aros conectados

Tecnologia: GPON

Clase III (> 5 Mbps)
INDICADOR % Cumplimiento
Porcentaje de Velocidad de Bajada 98.47 %
Porcentaje de Velocidad de Subida 96.34 %
Promedio Latencia 6.15 ms
Promedio Jitter 0.55 ms

Tecnologia: METRO ETHERNET

Clase III (> 5 Mbps)
INDICADOR % Cumplimiento
Porcentaje de Velocidad de Bajada 105.86 %
Porcentaje de Velocidad de Subida 120.36 %
Promedio Latencia 0.67 ms
Promedio Jitter 0.08 ms




